
裏表ご注意ください

ご記入方法は
P.513を
ご覧ください

返品依頼書
◯ 1枚で足りない場合は、お手数ですがA4（普通紙）でコピーしてご使用ください。
◯ この依頼書でご連絡をお願いします。折り返しメルパオより受付印を押し、受付番号を記入して返信します。

受付印、受付番号のない依頼書が同梱されている場合や依頼書が同梱されていない返品はお受けできません。
◯ 黒のボールペンまたはサインペンではっきりと大きくご記入お願いします。

はご記入必須項目です

a 一度でもご使用になった商品
b パッケージ開封後の商品
c 各種サービス、オーダーメイド商品

d お客様の責により、キズや汚れが生じた商品
e 食品、飲料、食器類、消費期限のあるもの、書籍、CDソフト、
　DVDソフト、その他のデジタルメディアソフト

f  品質保持期限を過ぎた商品
g お取り寄せ商品及びメーカー直送商品
h ご注文日から起算して91日以上経過した商品
i  特価商品

お客さま名 　　ご返品担当者名（カタカナでご記入ください）	

返品理由（必ずご記入ください。）

------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------

メルパオ返信欄（記入しないでください）

受付 受付番号 物流 返品入力	

ご登録電話番号（ハイフンなし、左詰め） FAX番号（ハイフンなし、左詰め）

返品される商品のお申込コード 商品名 数量 検

A B1

A B2

A B3

A B4

A B5

A B6

A B7

返品ご依頼日

月 日

納品書の日付

月 日

※納品書の右上にある10桁の数字

オーダー番号 都道府県
都	道
府	県

※ 破損品や不良品以外でのイメージ違い等による返品の送料はお客さま負担となります。着払いにて返送された場合、後日送料をご請求することがあります。
※ 商品をご返品いただく際の配送業者の指定はございません。ただし、商品パッケージに直接送り状は貼らないでください。

受付番号の入った返品依頼書を同梱の上、ご返送ください。

FAXの裏面着信が多くなっています。裏表をご確認の上、送信ください。

教材・教具の通信販売 〒566-0035
大阪府摂津市鶴野2-5-7
TEL：0120-750-577
（受付時間：平日午前９時〜午後5時）

〒566-0035
大阪府摂津市鶴野2-5-7
ひかりのくに流通センター内
メルパオ事業部　宛
TEL:0120-750-577

返送先

送信料無料
フリーダイヤル FAX 0120-537-653

または072-633-5412

毎日24時間
送信OK

  　以下の商品は返品できませんので、ご注意ください。

ご返品は
未開封・未使用に
限ります

※未使用であっても袋や箱を開封している場合はご返品できません。
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